
2.2.3 ร้อยละความเข้าใจนโยบายและการดำเนินงานห้องสมุดสีเขียว  
 สำนักหอสมุด สร้างความเข้าใจนโยบายและการดำเนินงานห้องสมุดสีเขียว โดยได้ประกาศนโยบาย
ห้องสมุดสีเขียวและสำนักงานสีเขียว เพ่ือสร้างความเข้าใจสำหรับบุคลากร และได้ดำเนินการตามช่องทางต่อไปนี้ 
เช่น บอร์ดประชาสัมพันธ์ของฝ่าย การประชาสัมพันธ์ใน Facebok การประชุมฝ่าย และมีการดำเนินการสุ่ม
สอบถามความเข้าใจนโยบายและการดำเนินงานห้องสมุดสีเขียวและสำนักงานสีเขียว อย่างน้อย 4 คน   
 
ร้อยละความเข้าใจนโยบายและการดำเนินงานห้องสมุดสีเขียว ประจำปี 2567 
 ร้อยละความเข้าใจนโยบายและการดำเนินงานห้องสมุดสีเขียว ประจำปี 2567 

บุคลากรสำนักหอสมุดมีระดับความเข้าใจ: ร้อยละ 100 ของจำนวนที่สุ่มสอบถามมีความเข้าใจ 
 
ขั้นตอนที่ 1: ให้คะแนนรายบุคคลโดยใช้แบบสอบถาม ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ตอบ ใช่ = 1 คะแนน  
 ตอบ ไม่ใช่ = 0 คะแนน  



 แบบสอบถามมี 5 ข้อ ดังนั้น คะแนนเต็มต่อคน = 5 คะแนน 
 
ขั้นตอนที่ 2: รวมคะแนนของแต่ละคน  
 สุ่มสอบถามจำนวน 4 คน 
คนที่ คะแนนที่ได้ 

คนที่ 1           5 

คนที่ 2           5 

คนที่ 3           5 

คนที่ 4           5  
 รวมคะแนนทั้งหมด = 5 + 5 + 5 + 5 = 20 
 
ขั้นตอนที่ 3: คำนวณคะแนนเต็มทั้งหมด 
 คะแนนเต็ม = จำนวนข้อ × จำนวนคน = 5 × 4 = 20 
 
ขั้นตอนที่ 4: คำนวณ “ร้อยละความเข้าใจ” 
 สูตร ร้อยละ = คะแนนรวมที่ได้/คะแนนเต็มทั้งหมด×100  
                      = 20/20×100 = 100%  
 
ขั้นตอนที่ 5: เทียบเป็น “คะแนน 0–4” 
 การให้คะแนน 
 0 คะแนน = บุคลากรไม่มีความเข้าใจจากที่สุ่มสอบถาม 
 1 คะแนน = น้อยกว่าร้อยละ 50 ของจำนวนที่สุ่มสอบถามมีความเข้าใจ 
 2 คะแนน = ร้อยละ 50 - 75 ของจำนวนที่สุ่มสอบถามมีความเข้าใจ 
 3 คะแนน = มากกว่าร้อยละ 75 ของจำนวนที่สุ่มสอบถามมีความเข้าใจ 
 4 คะแนน = ร้อยละ 100 ของจำนวนที่สุ่มสอบถามมีความเข้าใจ 
 ดังนั้น ร้อยละความเข้าใจนโยบายและการดำเนินงานห้องสมุดสีเขียว (สุ่มอย่างน้อย 4 คน) ประจำปี 2567  
คิดเป็น 100% ➡️ ได ้4 คะแนน 
 
สรุป 

คะแนนที่ได้: 4 / 4 คะแนน  
ระดับความเข้าใจ: ร้อยละ 100 ของจำนวนที่สุ่มสอบถามมีความเข้าใจ 

 
 
 



ภาพการสัมภาษณ์ 
 
  



ร้อยละความเข้าใจนโยบายและการดำเนินงานห้องสมุดสีเขียว ประจำปี 2568 
 ร้อยละความเข้าใจนโยบายและการดำเนินงานห้องสมุดสีเขียว ประจำปี 2568 

บุคลากรสำนักหอสมุดมีระดับความเข้าใจ: ร้อยละ 100 ของจำนวนที่สุ่มสอบถามมีความเข้าใจ 
 
ขั้นตอนที่ 1: ให้คะแนนรายบุคคลโดยใช้แบบสอบถาม ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตอบ ใช่ = 1 คะแนน  
ตอบ ไม่ใช่ = 0 คะแนน  
แบบสอบถามมี 5 ข้อ ดังนั้น คะแนนเต็มต่อคน = 5 คะแนน 
 
 
 
 
 
ขั้นตอนที่ 2: รวมคะแนนของแต่ละคน  
 สุ่มสอบถามจำนวน 4 คน 
คนที่ คะแนนที่ได้ 

คนที่ 1           5 

คนที่ 2           5 

คนที่ 3           5 

คนที่ 4           5  
 รวมคะแนนทั้งหมด = 5 + 5 + 5 + 5 = 20 



ขั้นตอนที่ 3: คำนวณคะแนนเต็มทั้งหมด 
 คะแนนเต็ม = จำนวนข้อ × จำนวนคน = 5 × 4 = 20 
 
ขั้นตอนที่ 4: คำนวณ “ร้อยละความเข้าใจ” 
 สูตร ร้อยละ = คะแนนรวมที่ได้/คะแนนเต็มทั้งหมด×100  
                      = 20/20×100 = 100%  
 
ขั้นตอนที่ 5: เทียบเป็น “คะแนน 0–4” 

การให้คะแนน 
0 คะแนน = บุคลากรไม่มีความเข้าใจจากที่สุ่มสอบถาม 

 1 คะแนน = น้อยกว่าร้อยละ 50 ของจำนวนที่สุ่มสอบถามมีความเข้าใจ 
 2 คะแนน = ร้อยละ 50 - 75 ของจำนวนที่สุ่มสอบถามมีความเข้าใจ 
 3 คะแนน = มากกว่าร้อยละ 75 ของจำนวนที่สุ่มสอบถามมีความเข้าใจ 
 4 คะแนน = ร้อยละ 100 ของจำนวนที่สุ่มสอบถามมีความเข้าใจ 
 ดังนั้น ร้อยละความเข้าใจนโยบายและการดำเนินงานห้องสมุดสีเขียว (สุ่มอย่างน้อย 4 คน) ประจำปี 2568 
คิดเป็น 100% ➡️ ได ้4 คะแนน 
 
สรุป 

คะแนนที่ได้: 4 / 4 คะแนน  
ระดับความเข้าใจ: ร้อยละ 100 ของจำนวนที่สุ่มสอบถามมีความเข้าใจ 
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ร้อยละความเข้าใจนโยบายและการดำเนินงานห้องสมุดสีเขียว ประจำปี 2569 
 ร้อยละความเข้าใจนโยบายและการดำเนินงานห้องสมุดสีเขียว ประจำปี 2569 

บุคลากรสำนักหอสมุดมีระดับความเข้าใจ: ร้อยละ 100 ของจำนวนที่สุ่มสอบถามมีความเข้าใจ 
 
ขั้นตอนที่ 1: ให้คะแนนรายบุคคลโดยใช้แบบสอบถาม ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตอบ ใช่ = 1 คะแนน  
ตอบ ไม่ใช่ = 0 คะแนน 



 แบบสอบถามมี 9 ข้อ ดังนั้น คะแนนเต็มต่อคน = 9 คะแนน 
 
ขั้นตอนที่ 2: รวมคะแนนของแต่ละคน  
 สุ่มสอบถามจำนวน 4 คน 

คนที่ คะแนนที่ได้ 

คนที่ 1           9 

คนที่ 2           9 

คนที่ 3           9 

คนที่ 4           9  
 รวมคะแนนทั้งหมด = 9 + 9 + 9 + 9 = 36 
 
ขั้นตอนที่ 3: คำนวณคะแนนเต็มทั้งหมด 
 คะแนนเต็ม = จำนวนข้อ × จำนวนคน = 9 × 4 = 36 
 
ขั้นตอนที่ 4: คำนวณ “ร้อยละความเข้าใจ” 
 สูตร ร้อยละ = คะแนนรวมที่ได้/คะแนนเต็มทั้งหมด×100  
                      = 36/36×100 = 100%  
 
ขั้นตอนที่ 5: เทียบเป็น “คะแนน 0–4” 
 การให้คะแนน 
 0 คะแนน = บุคลากรไม่มีความเข้าใจจากที่สุ่มสอบถาม 
 1 คะแนน = น้อยกว่าร้อยละ 50 ของจำนวนที่สุ่มสอบถามมีความเข้าใจ 
 2 คะแนน = ร้อยละ 50 - 75 ของจำนวนที่สุ่มสอบถามมีความเข้าใจ 
 3 คะแนน = มากกว่าร้อยละ 75 ของจำนวนที่สุ่มสอบถามมีความเข้าใจ 
 4 คะแนน = ร้อยละ 100 ของจำนวนที่สุ่มสอบถามมีความเข้าใจ 
 ดังนั้น ร้อยละความเข้าใจนโยบายและการดำเนินงานสำนักงานสีเขียว (สุ่มอย่างน้อย 4 คน) ประจำปี 2569 
คิดเป็น 100% ➡️ ได ้4 คะแนน 
 
สรุป 

คะแนนที่ได้: 4 / 4 คะแนน  
ระดับความเข้าใจ: ร้อยละ 100 ของจำนวนที่สุ่มสอบถามมีความเข้าใจ 
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